UMOWA nr ZP.2.2022
na: ,Dostosowanie systeméw dziedzinowych w SP ZOZ MSWiA w Zielonej Gorze w ramach projektu e-
Zdrowie w SP ZOZ MSWiA: Rozw6j nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentéw”
(,, umowa”)

zawarta w dniu roku w Zielonej Gorze pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej MSWiA w Zielonej Gorze (,,Zamawiajacy”),
NIP: 9730344188, KRS: 0000038429, adres: ul. Wazow 42, 65-044 Zielona Gora,
reprezentowanym przez: Dyrektora - lek. med. Dariusza Suchorskiego przy kontrasygnacie Glownego
Ksiggowego — Heleny Zaleskiej,

a
_ (»,Wykonawca”),

Zamawiajacy 1 Wykonawca okreslani dalej: indywidualnie jako strona lub wspdlnie jako strony.

Osoby podpisujace niniejsza umowe oswiadczaja, ze s umocowane do podpisywania i sktadania o$wiadczen
woli w imieniu danej strony, ktdrg reprezentuja ze skutkiem prawnym dla niej i, ze umocowanie to nie wygasto.

Preambula

Strony w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiajacego postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
przeprowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (,,PZP”)
w trybie przetargu nieograniczonego (post¢powanie nr ZP.2.2022) zawarly umowe na wykonanie ponizszego
zadania.

§1
Przedmiot umowy

1. Zgodnie z wynikiem postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego Wykonawca przyjmuje
do realizacji zadanie pn. ,Dostosowanie systeméw dziedzinowych w SP ZOZ MSWiA w Zielonej
Gorze w ramach projektu e-Zdrowie w SP ZOZ MSWiA: Rozwoj nowoczesnych e-ustug publicznych
dla pacjentow” w SP ZOZ MSWidA w Zielonej Gorze uczestniczgcym w projekcie e-Zdrowie: rozwdj
nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentow” (,,zadanie” / ,przedmiot umowy” / ,$wiadczenia” /
»prace”). Opis przedmiotu umowy stanowi zatacznik do umowy.

2. Przedmiot umowy stanowi dostosowanie dziedzinowych systemow informatycznych w SP ZOZ MSWiA
w Zielonej Gorze do wspdipracy z Platformq e-Uslug w celu realizacji e-usfug: e-Rejestracja, e-EDM i e-
Analizy. Projekt e-Zdrowie w SP ZOZ MSWiA: rozwdj nowoczesnych e-ustug publicznych dla pacjentow,
i obejmuje nastepujace etapy:

1) Etap | - Analiza przedwdrozeniowa:

a. opracowanie harmonogramu prac dla Etapu I oraz ramowego harmonogramu dla pozostatych
etapow projektu;

b. opracowanie struktury zespotu projektowego po stronie wykonawcy wraz z osobami pelnigcymi
poszczegdlne role w projekcie;

C. analiza wymagan — okreSlenie sposobu realizacji kazdego z wymagan z opisu przedmiotu
zamowienia dla dostarczanego systemu;

d. opracowanie i przedstawienie do akceptacji Zamawiajacego projektu architektury logicznej i
fizycznej systemu, zawierajace poszczegolne komponenty systemu wraz ze wskazaniem sprzgtu, na
ktorym zostanie zainstalowany System, oprogramowania systemowego, oprogramowania
aplikacyjnego oraz powiazan pomig¢dzy poszczegdlnymi komponentami systemu;

e. przygotowanie opisu zrodel danych, ktére beda podstawg do przekazania danych do Platformy e-
ushug.

2) Etap Il - Dostawa i wdrozenie oprogramowania:
a. opracowanie harmonogramu prac zwigzanych z wdrozeniem modutéw systemoéw dziedzinowych;
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b. Systemy Dziedzinowe Zamawiajgcego:
> instalacja, konfiguracja 1 wdrozenie dostarczanego oprogramowania zgodnie
z opracowang architektura na sprzecie wskazanym przez Zamawiajacego;
» przeprowadzenie migracji oprogramowania z dotychczas uzytkowanego przez
Zamawiajacego, do dostarczanej w ramach projektu bazy danych zgodnie wymaganiami
SWz,
» wykonanie integracji dostarczanych modutéw systeméw dziedzinowych z systemami
Centralnymi zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ;
» wymiana danych z Platforma e-Ustug;
» szkolenie pracownikow Zamawiajagcego z dostarczanych modutéw  systemow
dziedzinowych;
» dostarczenie licencji wymaganych w SWZ w zakresie wymaganych modutow systemow
dziedzinowych;
» dostarczenie wymaganej dokumentacji w zakresie wdrozenia modutéw systemow
dziedzinowych: Uzytkownika, Administratora, Powykonawcza;
» wytworzenie 1 dostarczenie komponentow integracyjnych zapewniajacych integracje z
Platformg e-ustug w obszarze: e-EDM, e-Rejestracji, a-Analiz;
c. wykonanie testow akceptacyjnych i integracyjnych dla dostarczanego oprogramowania;
d. przygotowanie planu szkolen uzytkownikow.
3) Etap Il - Integracja systemow dziedzinowych i Platformy e-ustug:

a. integracja - podiaczenie systemow do Platformy e-ustug i przeprowadzenie testow poprawno$ci
integracji, oraz przygotowanie i dostarczenie opisu wykonanych interfejsow integracyjnych;

b. testy przygotowanie i dostarczenie dokumentacji testowej w zakresie testow bezpieczenstwa i
wydajnosci (Plan testow, przypadki testowe, scenariusze testowe).

4) Etap IV - Testy wydajnosci i bezpieczenstwa:

a. testy - przeprowadzenie testow wydajnosci dostarczanego oprogramowania, testow bezpieczenstwa
Systemu Informatycznego, oraz testow procedur eksploatacyjnych sytemu (backup, odtworzenie
danych, uruchomienie po awarii, wiaczenie i wylaczenie systemu);

b. szkolenia - przeszkolenie uzytkownikow Zamawiajacego z  zakresu uzytkowania
i administracji dostarczonego Systemu Informatycznego zgodnie z wymogami SWZ;

c. dokumentacji dostarczenie do akceptacji Zamawiajacego dokumentacji powykonawczej systemu
zawierajacej: dokumentacje powykonawcza; dokumentacj¢ uzytkownika; dokumentacje
administratora.

5) Etap V - Asysta powdrozeniowa (Nadzor powdrozeniowy)
Wykonawca przez caty okres trwania etapu bedzie $wiadczyl ustuge nadzoru nad dostarczonym
oprogramowaniem poprzez oddelegowanie min. 2 0séb do bezposredniego wsparcia uzytkownikow
systemu i biezgcego rozwigzywania problemow/incydentow stwierdzonych w trakcie okresu stabilizacji
systemu.
3. Wykonawca dostarczy w przeciaggu 14 dni od dnia podpisania umowy szczegoétowy harmonogram prac dla
Etapu I oraz ramowy harmonogram dla pozostatych etapoéw projektu.
4. Wykonawca w przeciggu 14 dni od dnia podpisania umowy dostarczy strukture projektowa po stronie
Wykonawcy wraz z osobami petlnigcymi poszczegdlne role w projekcie.
5. Terminy realizacji poszczegdlnych Etapéw nie moga przekroczy¢ terminu: 30.04.2023 r.
6. Wykonawca przedtozy Harmonogram w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy.
7. Sporzadzony przez Wykonawce Harmonogram, powinien zawiera¢ i uwzglednia¢ daty rozpoczgcia i
zakonczenia poszczegdlnych Etapow. Przedmiotowy Harmonogram zostanie podzielony na V Etapow:
1) Etap | - Analiza przedwdrozeniowa;

2) Etap IA — Analiza przedwdrozeniowa integracji z Platformg e-ustug;
3) Etap Il — Dostawa i wdrozenie oprogramowania;

4) Etap IlA — dostawa i wdrozenie integracji z Platforma e-ustug;
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5) Etap Il — Integracja systeméw dziedzinowych i integracja z SIM;
6) Etap IV - Testy wydajnosci i bezpieczenstwa,
7) Etap V - Asysta powdrozeniowa.

8. Zamawiajacy na kazdym etapie realizacji umowy ma prawo do weryfikacji speiniania przez wykonane
$wiadczenia postawionych wymagan, a kazdy przypadek ujawnienia niespelnienia ktoregokolwiek
z wymagan SWZ Wykonawca ma obowigzek usunaé¢ niezwlocznie na wiasny koszt i wlasne ryzyko.

9. Sprawdzenie zgodnosci wymagan w zakresie funkcjonalnosci dla Dziedzinowego Systemu Informatycznego
(DSI) okreslonych w SWZ, z zaoferowanymi przez Wykonawce funkcjonalnosciami, w lokalizacji
Zamawiajgcego zostanie dokonana zgodnie z Harmonogramem.

10. Sprawdzenie  (weryfikacja), o ktorym mowa Ww ustepie powyzej zostanie przeprowadzone
przez Zamawiajacego z udzialem Wykonawcy w miejscu realizacji zadania u Zamawiajacego na srodowisku
i danych produkcyjnych, z uwzglednieniem sprzgtu dostarczonego oraz posiadanego przez Zamawiajacego
(zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ). Dopuszcza si¢ weryfikacje w oparciu o dane testowe
i srodowisko testowe, w przypadku gdy Srodowisko produkcyjne nie jest uruchomione. Potwierdzeniem
dokonania weryfikacji bedzie sporzadzony przez Zamawiajacego protokdt z weryfikacji funkcjonalnosci
szczegotowych. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji protokot z dokonanej weryfikacji musi
zawiera¢ raport niezgodnosci. Wyltacznie pozytywny wynik weryfikacji jest podstawa do dokonania przez
Zamawiajacego rozliczenia z Wykonawca za wykonanie przedmiotu umowy.

§2
Etap | - Analiza przedwdrozeniowa
1. W ramach realizacji etapu I umowy, Wykonawca przeprowadzi analiz¢ przedwdrozeniowa, przygotuje
i uzgodni raport analizy przedwdrozeniowej oraz opracuje inne wymagane dokumenty.
2. Wykonawca przygotuje i udostepni serwis internetowy pracownikom Zamawiajacego.

§3
Etap 2 — Dostawa i wdrozenie oprogramowania

1. W ramach realizacji etapu 2 umowy, Wykonawca opracuje dokumenty etapu 2 oraz dostarczy i wdrozy
Zamawiajacemu oprogramowanie bedace przedmiotem oferty Wykonawcy, wraz z wymaganymi licencjami,
zgodnie z zatwierdzonym Harmonogramem Wdrozen, przy czym kazdorazowo strong uprawniong do
korzystania z Oprogramowania bgdzie Zamawiajacy. Wykonawca udzieli licencji czasowych na dostarczone
oprogramowanie na okres wdrozenia tj. do podpisania protokotu odbioru czesciowego lub koncowego. Po
podpisaniu protokotu odbioru odpowiednio czgsciowego lub koncowego Zamawiajacy staje si¢ uprawniony
do korzystania z licencji na dostarczone oprogramowanie.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze wszystkie elementy dostawy i wdrozenia spelniajg wszelkie wymagania
Zamawiajacego okreslone w zatacznikach do SWZ.

§4
Etap 3 — Integracja systemow dziedzinowych i Platformy e-Uslug
1. W ramach realizacji Etapu 3 umowy, Wykonawca zrealizuje u Zamawiajacego integracje Oprogramowania
DSl z platforma e-Ustug, zgodnie z Harmonogramem.
2. W ramach realizacji ustug w zakresie integracji Wykonawca zobowigzany jest do:

1) wykonania analizy wymaganej do poprawnej integracji dziedzinowych systemow informatycznych
(DSI) Zamawiajacego z Platformg e-Ustug w celu pozyskania danych niezbednych do odpowiedniego
skonfigurowania Oprogramowania;

2) podigczenia systeméw do Platformy e-ustug i przeprowadzenie testow poprawnoS$ci integracji, oraz
przygotowanie i dostarczenie opisu wykonanych interfejsow integracyjnych;

3) wykonania instruktazu administratorow i uzytkownikow w zakresie umozliwiajacym rozpoczecie
samodzielnej pracy z systemem, w petnym zakresie funkcjonalnym.
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3. W ramach realizacji ustug, polegajacych na integracji systeméw dziedzinowych oraz systemow
zewngtrznych, Wykonawca jest zobowiagzany do przygotowania i dostarczenia dokumentacji testowej w
zakresie testow bezpieczenstwa i wydajnosci (Plan testow, przypadki testowe, scenariusze testowe).

§5
Etap 4 — Testy wydajnosci i bezpieczenstwa

1. W ramach realizacji Etapu 4 umowy Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia testow poprawnosci
wdrozenia i integracji.

2. Wykonawca przeprowadza testy wydajnos$ci dostarczanego oprogramowania, testy bezpieczenstwa Systemu
Informatycznego, oraz testy procedur eksploatacyjnych sytemu.

3. Wykonawca przeszkoli uzytkownikow Zmawiajacego z zakresu uzytkowania i administracji dostarczonego
Systemu Informatycznego zgodnie z wymogami SWZ.

4. Po zakonczeniu testow systemu, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wymagang dokumentacje, tj.:
dokumentacje powykonawcza; dokumentacje uzytkownika; dokumentacj¢ administratora.

§6
Etap 5 — Asysta powdrozeniowa
Wykonawca przez caly okres trwania etapu V bedzie $wiadczyt ustuge nadzoru nad dostarczonym
oprogramowaniem poprzez oddelegowanie min. 2 oséb do bezposredniego wsparcia uzytkownikdéw systemu i
biezacego rozwigzywania problemow/incydentéw stwierdzonych w trakcie okresu stabilizacji systemu w trakcie
V etapu.

§7
Obowigzki i odpowiedzialno$é¢ Wykonawcy
1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie i kwalifikacje, a takze narzedzia

niezbg¢dne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy i zobowiazuje si¢ do:

1) dolozenia nalezytej starannosci przy realizacji umowy;

2) wykonywania umowy przy zachowaniu zasad wspétczesnej wiedzy technicznej i zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa;

3) =zapewnienia personelu posiadajacego odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia, przeszkolonego
w zakresie przepisow bhp i ppoz., wyposazonego w odpowiedni sprzet, urzadzenia i odziez;

4) zapewnienia nalezytego wykonywania obowiazkow przez przedstawicieli Wykonawcy;

5) dostarczania wyczerpujacych informacji na temat rzeczywistego stanu realizacji zadan.

6) raportowania wyznaczonych przez Zamawiajacego punktow kontrolnych w formie i z czestotliwosciag
wyznaczong przez Zamawiajacego oraz kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego;

7) uczestniczenia w spotkaniach roboczych organizowanych przez Zamawiajacego (nie czesciej niz raz na
miesigc), o ile Zamawiajacy zglosi taka potrzebe;

8) przestrzegania procedur wewngtrznych Zamawiajacego przekazanych Wykonawcy do stosowania;

9) oddelegowania do realizacji niniejszej umowy, co najmniej osob wskazanych w zlozonej ofercie
Wykonawcy.

2. Wykonawca oswiadcza ponadto i gwarantuje, ze:

1) posiada pelne prawa do udzielania licencji, sublicencji lub posredniczenia w sprzedazy licencji na
uzytkowanie kazdego oprogramowania dostarczonego w ramach realizacji umowy;

2) bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez swoj personel w zwigzku z realizacja
umowy;

3) wykona wszelkie czynno$ci zwigzane z wymogami BHP, organizacja i wykonaniem umowy bez
zaktocen;

4) zabezpieczy miejsca wykonywania umowy i usuwanie wszelkich $mieci, odpadkow, opakowan i innych
pozostatosci po zuzytych przez Wykonawce materiatach;

5) na zadanie Zamawiajacego zapewni niezbedne oprzyrzadowanie, potencjal ludzki oraz materiaty
wymagane do zbadania jako$ci §wiadczen — badania te zostang wykonane na koszt Wykonawcy;
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6) bedzie przestrzega¢ polecen osob sprawujacych nadzor ze strony Zamawiajacego oraz wspolpracy z
osobami wyznaczonymi przez Zamawiajacego;

7) jest odpowiedzialny, jak za wlasne zachowanie, za dziatania i zaniechania o0sob, z ktorych pomoca
wykonuje umowe, a takze za petlienie funkcji koordynacyjnej w stosunku do robo6t realizowanych przez
podwykonawcow;

8) niezwlocznie usunie, wlasnym staraniem i na koszt wlasny, ewentualne szkody powstate z jego winy w
zwiazku z wykonaniem umowy;

9) w terminie 7 dni przed zamiarem zatrudnienia do wykonania umowy pracownikow nie posiadajacych
obywatelstwa polskiego, powiadomi pisemnie Zamawiajacego o tej okoliczno$ci wraz z podaniem
danych osobowych tych oséb;

10) przeprowadzi we wlasnym zakresie pelng procedure powypadkowa osob przez siebie zatrudnionych w
przypadku, gdy ulegna wypadkowi w zwiazku z wykonywaniem umowy;

11) jest wytworca odpadow w rozumieniu whasciwych w tym zakresie przepisow;

12) Zamawiajacy po dokonaniu odbioru danego produktu skutecznie nabedzie prawa do korzystania z
dostarczonego sprzgtu, oprogramowania i dokumentacji;

13) dostarczone oprogramowanie bedzie zgodne z przepisami prawa obowigzujacymi na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej na dzien odbioru dokonanego przez Zamawiajacego;

14) zapewni komunikacj¢ Personelu Wykonawcy z Zamawiajacym w jezyku polskim przez caty okres
wykonywania Umowy;

15) bedzie dostarczat wolne od btedéw Pakiety aktualizacyjne, wynikajace ze zmian przepisOw prawa w
zakresie funkcjonalno$ci dostarczonych przez Wykonawce lub pakiety instalacyjne, zawierajace zmiany
wprowadzone do oprogramowania (w tym wynikajace z planowego rozwoju funkcjonalnego
oprogramowania lub usuwajace bledy zidentyfikowane przez Wykonawce);

16) w przypadku, gdy aktualizacje lub zmiany o ktorych mowa w powyzszym punkcie beda pociaga¢ za
sobg zmiany w dokumentacji Uzytkownika, Wykonawca dostarczy uaktualniong wersje tej
dokumentacji;

17) udostepni za posrednictwem systemu automatycznej dystrybucji aktualizacji, pakiety aktualizacyjne lub
pakiety instalacyjne i;

18) w uzasadnionych przypadkach, tj. takich, gdy Administrator nie jest w stanie samodzielnie zainstalowaé
Pakietu aktualizacyjnego lub Pakietu instalacyjnego z powodu konieczno$ci posiadania specjalistycznej
wiedzy technicznej, znajomosci jezykow obcych lub posiadania specyficznych narzedzi, dokona
instalacji Pakietu aktualizacyjnego lub Pakietu instalacyjnego (w takim przypadku Zamawiajacy ma
obowiazek zapewni¢ Wykonawcy Zdalny dostgp do Systemu);

19) okre$li w dokumentacji procedure instalacji aktualizacji Pakietow instalacyjnych 1 Pakietow
aktualizacyjnych oraz udzieli Administratorowi instruktazu w zakresie korzystania z systemu
automatycznej dystrybucji aktualizacji oraz ich instalacji.

3. Wykonawca zawrze z Zamawiajacym stosowne umowy regulujace zasady dostepu do sieci Zamawiajacego,
przetwarzania danych Zamawiajacego oraz danych pozostajacych w dyspozycji Zamawiajacego.
4. Koszty zwigzane z wykonaniem obowigzkéw Wykonawcy okreslonych w umowie ponosi wylgcznie

Wykonawca, ktory nie otrzyma z tego tytutu wynagrodzenia innego, niz okreslone w Umowie.

5. Przyjecie przez Zamawiajacego Raportu koncowego jest warunkiem koniecznym do uznania przez

Zamawiajacego wykonania umowy oraz dokonania przez Wykonawce koncowego rozliczenia.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) jakiekolwiek szkody spowodowane korzystaniem przez Zamawiajacego z oprogramowania niezgodnie z
instrukcjg dostarczong przez Wykonawce;

2) Kkorzystanie z oprogramowania przez osoby nieupowaznione przez Zamawiajacego;

3) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnych i energetycznej za wyjatkiem sieci wybudowanej przez
wykonawce w ramach niniejszej umowys;

4) nieprawidlowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania oséb trzecich. komunikujacego si¢ z
oprogramowaniem pod warunkiem, ze nie byto przedmiotem niniejszego zamowienia lub wykonano
interfejsy zgodnie z udostepniong instrukcja;
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10.

11.

5) nieautoryzowang ingerencj¢ Zamawiajacego lub 0sob trzecich w struktury baz danych oprogramowania.
Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu w dniu podpisania umowy kopi¢ aktualnej polisy ubezpieczenia
odpowiedzialnoéci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej na kwotg¢ co najmniegj

800.000,00 ztotych waznej na okres wykonania umowy. W przypadku, gdy termin obowigzywania polisy

bedzie si¢ konczyl przed zakonczeniem wykonania umowy, Wykonawca przed uplywem tego terminu ma

obowiazek przedlozy¢ Zamawiajagcemu dokument o kontynuacji ubezpieczenia.

W zakresie, w jakim Zamawiajacy, na podstawie art. 95 PZP okreslit w SWZ wymagania zatrudnienia przez

Wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy o0sob wykonujacych czynnosci w zakresie

realizacji Przedmiotu Umowy, jezeli wykonanie tych czynno$ci polega na wykonywaniu pracy w sposob

okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz.

1320 z p6ézn. zm.) Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu, ze osoby wykonujace te czynno$ci beda

zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu Kodeksu pracy, przy czym wykonanie tych

zobowigzan (,,Obowigzek Zatrudnienia”) moze nastapi¢ rowniez poprzez zatrudnienie osob wskazanych
przez podwykonawcow (obowigzek ten nie dotyczy sytuacji, gdy czynnosci te beda wykonywane
samodzielnie 1 osobiScie przez osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza w postaci tzw.

samozatrudnienia jako podwykonawcy) .

Przed rozpoczgciem realizacji czynnosci, do ktorych odnosi si¢ Obowigzek Zatrudnienia, w stosunku do osob

majacych wykonywaé te czynnosci, Wykonawca obowiazany jest przedtozy¢ Zamawiajacemu, nastepujace

dokumenty:

1) o$wiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace,
zawierajacych informacje, w tym dane osobowe niezb¢dne do zweryfikowania zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia
umowy o prace, rodzaj umowy o prace, wymiar etatu oraz zakres obowiazkdéw pracownika;

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy/uméw o pracg osob, do ktérych odnosi si¢ Obowigzek Zatrudnienia wraz z dokumentem
regulujacym zakres obowiagzkdw, jezeli zostal sporzadzony. Kopia umowy/uméw powinna zawierac
informacje, w tym dane osobowe niezbedne do zweryfikowania zatrudnienia na podstawie umowy o
prace, w szczegolnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o pracg, rodzaj
umowy o prace, wymiar etatu oraz zakres obowiazkéw pracownika;

- pod rygorem niedopuszczenia tych oséb do realizacji tych czynno$ci. W przypadku zmiany sktadu
osobowego Personelu Wykonawcy realizujagcego czynnosci, do ktorych odnosi si¢ Obowigzek
Zatrudnienia, przed dopuszczeniem tych osob do wykonywania poszczegélnych czynnosci Wykonawca
obowigzany jest przedlozy¢ Zamawiajacemu dla tych osdb dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1 - 2
powyzej, pod rygorem niedopuszczenia tych osob do realizacji tych czynnosci.

Na kazde zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest przedlozy¢ Zamawiajacemu dla osob
realizujacych czynnosci, do ktdrych odnosi si¢ Obowigzek Zatrudnienia dokumenty, o ktérych mowa w ust.
10. nieprzedtozenie dokumentdéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim stanowi przypadek naruszenia
Obowiazku Zatrudnienia.

W  przypadku watpliwosci co do przestrzegania przepisow prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajagcy moze zwrdcic¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowsa Inspekcje
Pracy.

§8

Obowigzki Zamawiajacego
Zamawiajacy uzgodni z Wykonawca stosowne wzory raportow oraz liste punktow kontrolnych
podlegajacych monitorowaniu z Harmonogramu. Wzory moga podlega¢ modyfikacji 1 aktualizacji
wynikajacej z wprowadzanych zmian w tym Harmonogramie lub w innym zakresie po dokonaniu
wzajemnych ustalen Zamawiajacego z Wykonawca w trakcie realizacji umowy.
Zamawiajacy oddeleguje pracownikéw Zamawiajacego na instruktaze zgodnie =z ustalonym
Harmonogramem.
Zamawiajacy udostepni sal¢ na instruktaze.
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4. Zamawiajacy udostepni facze serwisowe po zawarciu z Wykonawca umowy o zdalnym dostepie.
5. Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje danych do migracji.

§9
Zasady dokonywania odbior6éw i procedura odbioru produktow

1. W ramach kolejnych etapéw, Zamawiajacy moze dokonywaé odbioru $wiadczen w postaci dokumentu,
produktu w postaci wykonanych ushig, produktu w postaci oprogramowania i produktu w postaci
dostarczonego sprzetu.

2. Wszelkie odbiory musza by¢ dokonane w oparciu o: zapisy umowy, SWZ, oferte Wykonawcy, przepisy
prawa dotyczace i obowigzujace w zakresie przedmiotu umowy.

3. W procedurze dokonywanego przez Zamawiajagcego odbioru produktow i etapéw, mogg bra¢ udziat osoby
upowaznione przez Zamawiajacego.

4. Z przeprowadzonych przez Zamawiajacego odbioru sporzadzany jest w dwoch egzemplarzach protokoét
odbioru (po jednym egzemplarzu dla Zamawiajacego i Wykonawcy).

5. Pozytywny wynik odbioru musi zosta¢ potwierdzony protokotem odbioru bez zastrzezen podpisanym przez
Wykonawce i Zamawiajacego.

6. W przypadku negatywnego wyniku odbioru nalezy wskaza¢ w protokole odbioru list¢ niezgodnosci
i wskaza¢ termin usunigcia wykrytych usterek.

7. W przypadku powtdrnego wyniku odbioru po usunigciu przez Wykonawce niezgodnosci stosuje si¢
procedure odbioru jaka obowigzuje dla danego produktu, etapu.

8. Przez termin zakonczenia realizacji, wykonania lub dostarczenia danego produktu, etapu, rozumie si¢ date
otrzymania przez Zamawiajacego od Wykonawcy zgloszenia do odbioru, pod warunkiem. ze wynik odbioru
jest pozytywny.

9. Cigzary i ryzyka zwigzane ze stanowigcym przedmiot odbioru przechodza na Zamawiajacego z chwila
podpisania protokotu odbioru koncowego i zatwierdzenia protokotu bez zastrzezen.

10.Po zakonczeniu poszczegélnych Etapow, Wykonawca zglosi na piSmie do odbioru Zamawiajacemu
zakonczony Etap i wraz ze zgltoszeniem Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu wymagang dokumentacje.
Zamawiajacy przystapi do odbioru wykonanego Etapu w terminie 2 dni od daty otrzymania zgloszenia do
odbioru wraz z wymagana dokumentacja.

11. Warunkiem zakonczenia kazdego z etapow realizowanego u Zamawiajgcego jest dostarczenie wszystkich
$wiadczen w ramach danego Etapu oraz ich odbidr przez Zamawiajgcego.

12.Zamawiajacy w  zalezno$ci od charakteru i rodzaju $wiadczen moze dokona¢ odbioru
w nastepujacy sposob: dokonuje odbioru danego etapu z uwzglednieniem wszystkich elementow ktore byty
przewidziane dla tego etapu i po dokonaniu odbioru danego etapu zadania moze przejs¢ do kolejnego etapu.
W takim przypadku po odbiorze bez zastrzezen danego etapu sporzadzany jest protoko6l odbioru danego
Etapu .

13. Zatwierdzenie przez Zamawiajgcego pozytywnego wyniku testow wykazanego w protokole odbioru Etapu 4
jest warunkiem umozliwiajagcym przedlozenie przez Wykonawce Raportu koncowego. Przyjecie Raportu
koncowego przez Zamawiajagcego potwierdzone Protokotem odbioru koncowego jest warunkiem
niezbednym do dokonania przez Wykonawce rozliczenia za realizacje umowy.

§10
Nadzor autorski serwis
Systemu i gwarancja
1. W okresie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ nadzor autorski, ktory
obejmowac bedzie:
1) aktualizacje produktu w zakresie niezbednym do naprawy bledow;
2) modyfikacje produktu uwzgledniajace zmieniajace si¢ przepisy ogolne, rozporzadzenia, ustawy,
obowiazujace wyktadnie prawne lub wskazowki jednostek nadrzg¢dnych.
2. W okresie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ gwarancje i serwis Systemu
z czasem reakcji serwisu Wykonawcy do 8 godzin.
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3. Reakcja btedy bedzie nastgpowata zgodnie z zasadami i terminami okreslonymi w opisie przedmiotu umowy.

4. Wykonawca udziela gwarancji na okres __ lat od zakonczenia i przekazania Zamawiajacemu przedmiotu
umowy.

5. Bieg gwarancji i r¢kojmi rozpoczyna si¢ nastgpnego dnia liczac od daty odbioru konicowego zadania.

6. Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji i rekojmi takze po terminach ich obowiazywania,
jezeli zgtaszat wady lub usterki przed uplywem tego terminu.

7. Zamawiajagcy moze wykonywaé uprawnienia z tytulu rekojmi za wady fizyczne przedmiotu umowy
niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

8. W przypadku nie przystapienia przez Wykonawce do usuwania wad lub usterek zadania w okresie gwarancji
lub rekojmi w wyznaczonych terminach, Zamawiajacy ma prawo zleci¢ usunigcie wad innemu podmiotowi
na koszt Wykonawcy. W przypadku usuwania wad z tytulu rekojmi na koszt Wykonawcy, Zamawiajacy ma
prawo do zaspokojenia swoich roszczen z tego tytutu, poprzez jakakolwiek czynno$é prawna, z wniesionego
przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.

§11
Licencja i prawa autorskie

1. Wykonawca oswiadcza, ze z mocy prawa albo na podstawie umoéw zawartych z osobami uprawnionymi
przystuguja mu prawa majatkowe, w tym autorskie prawa majatkowe, do wszelkich utworéw objetych
niniejsza Umowa lub powstatych w wyniku realizacji niniejszej Umowy. Jezeli elementem oprogramowania
DSI miatyby by¢ jakiekolwiek utwory, co do ktoérych prawa autorskie przyshuguja osobom innym niz
Wykonawca, Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielania osobom trzecim licencji na te utwory
w zakresie koniecznym dla wykonania niniejszej umowy oraz ze na podstawie odpowiednich upowaznien
udzielonych przez licencjodawce utwordéw jest uprawniony do pobierania wynagrodzenia za udzielane przez
licencjodawce licencje, a zaptacone przez Zamawiajacego wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji objete
wynagrodzeniem Wykonawcy w ramach umowy przekaze na rzecz odpowiedniego licencjodawcy w sposob
okreslony w umowie pomiedzy Wykonawca a danym licencjodawcg.

2. Z dniem podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru prac w ramach poszczegdlnych etapow
realizacji zadania - Wykonawca udziela Zamawiajacemu niewylacznej, nieograniczonej w czasie
i nieodwotalnej licencji do korzystania z oprogramowania DSI i jego dokumentacji, zgodnie z warunkami
licencjonowania okreslonymi w ofercie Wykonawcy, z brakiem mozliwosci jej wypowiedzenia przez
Wykonawce. Jednocze$nie Wykonawca z dniem dostarczenia Oprogramowania DSI do Zamawiajacego,
udziela Zamawiajagcemu nieograniczonej licencji czasowej na czas wdrozenia.

3. Licencja na korzystanie z oprogramowania DSI uprawnia do nieograniczonego co do terytorium korzystania
z oprogramowania, na nastgpujacych polach eksploatacji:

1) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia w caloéci lub w czgéci jakimikolwiek $rodkami i w
jakiejkolwiek formie;

2) rozpowszechniania i korzystania przez limitowana/nielimitowang zgodnie z oferta Wykonawcy liczbe
uzytkownikéw jednocze$nie oraz dysponowania utworami powstaltymi w wyniku wykonywania
niniejszej umowy, w tym ich uzyczania lub kopiowania w ramach organizacji (zorganizowanych
zespolow sktadnikow materialnych i niematerialnych) Zamawiajgcego na potrzeby prowadzonej przez
nich dziatalnos$ci;

3) prawa do zmian w konfiguracji oprogramowania DSI.

4. Zamawiajacy nie ma prawa przeniesienia licencji na osoby trzecie, ani udzielania sublicencji z wyjatkiem
przeniesienia licencji na podmiot trzeci na podstawie umowy o $wiadczeniu ustugi np. obshugi
informatycznej Zamawiajacego. O przeniesieniu licencji Zamawiajacy moze powiadomi¢ Wykonawce
w celu przeniesienia miejsca $wiadczenia ustugi rekojmi i gwarancji. Wykonawca nie moze odmowic
$wiadczenia wymienionych ustug wskazanemu podmiotowi.

5. Udzielona na powyzszych zasadach licencja obejmuje rowniez wszelkie aktualizacje Oprogramowania DSI
dostarczane przez Wykonawcg¢ w ramach niniejszej umowy.

6. W przypadku zgloszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytutu naruszenia praw wiasnosci
intelektualnej zwigzanych z oprogramowaniem DSI lub jakakolwiek jego cze$cia, Wykonawca podejmie na
swoj koszt i ryzyko wszelkie kroki prawne zapewniajace nalezyta ochrong Zamawiajacego. W szczegolnosci
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10.

11.

12.

13.

14.

1.

zobowiazuje si¢ wstapi¢ w miejsce Zamawiajacego, lub w braku takiej mozliwosci, przystapi¢ po stronie

Zamawiajacego do postgpowan toczacych si¢ przeciwko Zamawiajagcemu oraz zwrdci¢ Zamawiajagcemu

wszelkie koszty, jakie poniesie on w zwigzku z takim roszczeniem. Wykonawca na wiasny koszt zapewni

takze Zamawiajacemu prawo do dalszego korzystania z oprogramowania lub niezwlocznie wymieni albo
zmodyfikuje oprogramowanie, przy zachowaniu stabilnosci oraz ciggtosci korzystania przez Zamawiajacego

Z Oprogramowania oraz wymaganych zasad jego dziatania.

W ramach udzielonych licencji zamawiajacy ma prawo do posiadania testowo-szkoleniowej instancji

oprogramowania DSI.

Prawo do Kkorzystania z licencji na dostarczone oprogramowanie Aplikacyjne wydawane jest

Zamawiajacemu bezterminowo, bez koniecznoéci okresowego odnawiania. Po uplywie okresu

gwarancyjnego, a takze w przypadku zakonczenia; ustug serwisowych, kluczy licencyjnych, kluczy (kodow)

aktywacyjnych, lub innych zabezpieczen stosowanych przez Wykonawce, Oprogramowanie Aplikacyjne
bedzie wykonywaé bez ograniczen wszystkie swoje funkcje a Zamawiajacy nie traci praw do uzytkowania

Oprogramowania.

Nadane Zamawiajacemu licencje nie sg przypisane na state do urzadzenia. Istnieje mozliwo$¢ przenoszenia

licencji na inny sprzet Zamawiajacego.

Wykonawca oswiadcza, ze z tytulu wykonania umowy, w szczegélnosci w zakresie opracowania

dokumentacji, przystuguja mu majatkowe prawa autorskie, ktére w ramach wynagrodzenia otrzymanego na

podstawie umowy przenosi w cato$ci na Zamawiajacego. W powyzszym zakresie, Wykonawca przenosi na

Zamawiajacego rowniez prawo na wykonanie zaleznych praw autorskich, bez ograniczen czasowych i

terytorialnych, z mozliwoscig dokonania w nich wszelkich zmian i modyfikacji na zasadzie wytgcznosci,

cato$¢ majatkowych praw autorskich oraz praw pokrewnych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych oraz praw pokrewnych, o ktorych mowa w ust. 10, nastgpuje na

wszelkich polach eksploatacji, a w szczegdlnosci:

1) wprowadzenie do odbioru;

2) utrwalenie jakakolwiek technika, w tym min. drukiem, na kliszy fotograficznej, na tasmie magnetycznej,
na dyskietce, pltycie CD / DVD, cyfrowo;

3) zwielokrotnienie jakakolwick technikg, w tym min. drukiem, na kliszy fotograficznej, na tasmie
magnetycznej, na dyskietce, ptycie CD / DVD, cyfrowo;

4) wprowadzenie do pamigci komputera oraz sieci komputerowej i/lub multimedialnej;

5) publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym (min. udostgpnienie w Internecie);

6) rozpowszechnianie w postaci pliku elektronicznego, a takze prawo do udzielania zezwolen na wykonanie
zaleznych praw autorskich, w szczegdlnosci do udzielania zezwolen na dokonywanie wszelkiego rodzaju
opracowan odpowiednio do dokumentacji projektowej oraz zezwolen na rozporzadzanie i korzystanie z
tychze opracowan.

Wszelkie materiaty lub dane dostarczone przez jedna ze stron pozostaja jej wlasnoscia z wylaczeniem

nabytych materialéw przez Zamawiajacego w wyniku wykonania umowy.

Wykonawca przenosi na rzecz Zamawiajacego wlasno$¢ egzemplarzy (no$nikéw materialnych) na ktérych
utrwalono dokumentacj¢ projektowa w ilosci dostarczonej Zamawiajagcemu.

Wykonawca oswiadcza, ze z tytulu przeniesienia na Zamawiajacego autorskich praw majgtkowych, w tym

prawa do zezwalania na wykonanie zaleznego prawa autorskiego, nie ma wobec Zamawiajacego

jakichkolwiek roszczen finansowych.

§12
Wynagrodzenie
Za wykonanie umowy, ustala si¢ wynagrodzenie dla Wykonawcy w formie ryczattowej. Laczne

wynagrodzenie ryczattowe (catkowite) za wykonanie umowy ustala si¢ na taczng kwote: __ zletych
brutto w tym:

1) wdrozenie oprogramowania dziedzinowego w kwocie: 7t brutto;

2) wdrozenie e-ustug w kwocie: z} brutto.
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Na laczne wynagrodzenie brutto (catkowite) sktadaja si¢ nastgpujace kwoty: cena netto: ___ zlotych i
podatek VAT: ztotych.
2. Wynagrodzenie ryczaltowe okreslone w ustgpie powyzej stanowi maksymalng warto§¢ nominalng
zobowigzania wynikajacego z umowy 1 obejmuje wszelkie przewidywane koszty zwiazane
z realizacja umowy, w tym prace/ustugi/materialy objetych i nieobjetych SWZ i jej zalacznikami,
niezbg¢dnych dla wykonania catosci przedmiotu umowy, a wynikajacych z aktualnej wiedzy technicznej oraz
obowiazujacych przepisow.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczen czg¢$ciowych.
4. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek.

§13
Warunki platnoSci

1. Strony ustalaja, ze rozliczenie umowy odbegdzie si¢ w oparciu o fakture koncowg wystawiong na podstawie
protokotu odbioru koncowego.

2. Faktura koncowa zostanie wystawiona przez Wykonawce na adres Zamawiajacego po prawidlowym
wykonaniu przedmiotu umowy i odebraniu wszystkich swiadczen przez przedstawiciela Zamawiajacego.

3. Zaplata faktury nastapi w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawione;j
faktury i protokotu odbioru koncowego.

4. Za termin zaplaty przyjmuje si¢ date obciazenia przez bank rachunku Zamawiajacego.

5. W przypadku bigdnie podanego na rachunku / fakturze numeru rachunku bankowego, wszelkie koszty
zwigzane z dokonaniem przelewu (koszty manipulacyjne), ktorymi bank obcigzy Zamawiajacego,
Wykonawca jest zobowigzany zwroci¢ Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od dnia otrzymania informacji
w tym zakresie.

§14
Termin wykonania

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ umowe w nieprzekraczalnym terminie od dnia podpisania umowy
do dnia 30.04.2023 r.

§15
Podwykonawcy
1. Wykonawca ma obowiazek poinformowaé Zamawiajacego o zamiarze korzystania z podwykonawcow.
2. W przypadku powierzenia wykonania czgsci przedmiotu umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada
za dziatania i zaniechania podwykonawcow jak za swoje dziatania i zaniechania.
3. Podwykonawcy stanowia cze$¢ zasobow ludzkich Wykonawcy.

§ 16
Kary umowne
1. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie umowy strony zgodnie ustalaja, ze Wykonawca zaptaci

Zamawiajacemu kary umowne w nastgpujacych wypadkach i wysokosciach:

1) za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
- w wysokosci 0,5% umownego wynagrodzenia tacznego ryczaltowego brutto za kazdy dzien zwtoki,
jednak nie wiecej niz 30% tego wynagrodzenia;

2) za zwloke w wykonaniu danego etapu umowy =z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
- w wysokosci 0,3% umownego wynagrodzenia tacznego ryczattowego brutto za kazdy dzien zwtoki,
jednak nie wigcej niz 30% tego wynagrodzenia;

3) za nie usuniecie w okreslonym przez Zamawiajacego terminie, stwierdzonych w czasie trwania gwarancji
lub rgkojmi wad lub usterek, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna, w wysokosci 0,1%
umownego wynagrodzenia tgcznego ryczattowego brutto za kazdy dzien zwloki;

4) za kazdy dzieh zwloki w stosunku do ustalonego w protokole odbioru koncowego terminu wykonania
uzupelnien lub usuni¢cia wad i usterek stwierdzonych przy odbiorze, w wysokosci 0,1% kwoty
umownego wynagrodzenia tacznego ryczattowego brutto;

5) za odstapienie od umowy w catoéci lub czgéci, lub zaprzestanie jej wykonywania przez Wykonawce
w wysokosci 20% umownego wynagrodzenia tacznego ryczattowego brutto;
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6) za nie zrealizowanie obowiazku przedluzenia terminu wazno$ci zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 0,1% umownego wynagrodzenia_tacznego ryczaltowego brutto, jednak nie wigcej
niz 5% tego wynagrodzenia;

7) za kazdy przypadek naruszenia przez Wykonawce Obowigzku Zatrudnienia - w wysoko$ci 5 000,00 z1,
przy czym przez przypadek naruszenia przez Wykonawce Obowigzku Zatrudnienia rozumie si¢
kazdorazowa sytuacje, w ktoérej doszlo do stwierdzenia wykonywania prac objetych Obowigzkiem
Zatrudnienia przez osobe, ktora zgodnie z Umowa powinna by¢ zatrudniona na podstawie umowy o prace
na podstawie innego stosunku prawnego niz umowa o pracg. W sytuacji jednorazowego stwierdzenia
wykonywania prac objetych Obowigzkiem Zatrudnienia przez wigksza liczbg osob, ktére zgodnie
z umowg powinny by¢ zatrudnione na podstawie umowy o pracg, sytuacja taka bedzie podstawa do
naliczenia kar umownych odrgbnie w stosunku do kazdej z tych osob.

2. Strony moga dochodzi¢ praw z tytutu kar umownych do tacznej maksymalnej kwoty wynoszacej 50 %
wynagrodzenia tgcznego ryczaltowego brutto, o ktorym mowa w § 12 ust. 1 umowy.

3. Kary umowne z ust. 1 nie wykluczaja mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

4. W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajacego terminu platnosci okreslonego na rachunku / fakturze,
Wykonawcy przyshluguje prawo naliczenia ustawowych odsetek za opodznienie od daty wymagalnosci
zobowigzania.

5. Kary za opdznienic w wykonaniu umowy nie sg naliczane po dacie otrzymania przez Zamawiajacego
pisemnego zgloszenia o zakonczeniu umowy pod warunkiem, ze w nastgpstwie takiego zgloszenia odbior
(czgSciowy lub koncowy) zostal dokonany, a zgloszenie zostalo dokonane po faktycznym wykonaniu
umowy.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na potracenie w rozumieniu art. 498 i 499 kodeksu cywilnego kar
umownych w wysokos$ci okreslonej w ust. 1. Jednocze$nie Wykonawca o§wiadcza, ze powyzsze nie zostato
ztozone pod wpltywem bledu, ani nie jest obarczone jakakolwiek inng wada oswiadczenia woli skutkujaca jej
niewaznoscia.

§17
Zmiana umowy
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystapienia co najmniej jednej z okoliczno$ci
wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych warunkéw ich wprowadzenia:

1) w sytuacji urzedowej zmiany stawek podatku VAT w okresie trwania umowy — warto$¢ umowy zostanie
zmieniona odpowiednio do zmian stawek podatku VAT,;

2) w zakresie zmiany danych wynikajacych z przeksztalcen podmiotowych po stronie Wykonawcy
skutkujacych nastepstwem prawnym pod tytulem ogdlnym, a takze zmiany adresu, nazwy, osob
reprezentujacych Wykonawce;

3) w zakresie zmiany terminéw umownych pod warunkiem, ze:

a. zaszta konieczno$¢ wykonania dodatkowych czynnosci w zadaniu wykraczajacych poza zakres
umowy okre§lony w SWZ wraz z zalgcznikami w brzmieniu z chwili otwarcia ofert, ktorych
wykonanie w sposob obiektywny uniemozliwia terminowe wykonanie umowy;

b. nastapita zmiana przepisow powodujaca konieczno$¢ wprowadzenia innych rozwigzan, niz zaktadano
w SWZ wraz z zalgcznikami w brzmieniu z chwili otwarcia ofert;

c. zaszla konieczno$¢ dokonania zmiany wykonania technologii wykonania zadania, ktorej zastosowanie
umozliwi prawidlowe wykonanie umowy lub poprawi wlasciwos¢ wykonywanych elementow
zadania, a ktorej zastosowanie nie bylo mozliwe do przewidzenia na etapie przygotowywania i
przeprowadzania postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w wyniku ktérego zawarto
umowe;

d. nastgpita zmiana przepisow powodujaca konieczno$¢ uzyskania okreslonych dokumentow, ktore to
przepisy nakazuja, a ktorych uzyskanie jest niezb¢dne do wykonania umowy;

e. czynno$ci w zadaniu zostaly wstrzymane przez wlasciwe organy z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy, co uniemozliwia terminowe wykonanie umowy;

f. organy i instytucje uzgadniajace wykonanie umowy nie wydaly uzgodnien w ustawowym terminie;
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g. zaszla koniecznoé¢ uzyskania niemozliwych do przewidzenia na etapie planowania zadania danych,
zgdd, badz pozwolen osob trzecich lub wlasciwych organéw;

h. z powodu dziatania 0s6b trzecich uniemozliwiajagcego wykonanie umowy, ktore to dziatania nie sg
konsekwencja winy ktérejkolwiek ze stron;

i. z powodu okolicznodci sity wyzszej;

j. zaszla okoliczno$¢ nielezaca po stronie Zamawiajacego, & bedaca nastgpstwem dziatania organow
administracji, w szczegdlnosci przekroczenie okreslonych przez prawo terminow wydania przez
organy administracji decyzji, zezwolen, itp.;

k. w przypadku opdznienia w realizacji zamowien lub przekazania informacji dotyczacych platformy e-
ustug (wdrozenie e-ustug) lub dostaw sprz¢tu lub dostosowania obiektu (serwerowni) Zamawiajgcego;

I. w przypadku przesunig¢cia wdrozenia e-ustug z przyczyn nielezacych po stronie Zamawiajacego, a
bedaca nastepstwem dziatania innych organéw administracji lub instytucji nadrzednych nad
Zamawiajacym.

4) w zakresie zmniejszenia zakresu zadania (umowy) okre$lonego w SWZ wraz z zalacznikami w brzmieniu

z chwili otwarcia ofert:

a. pod warunkiem, ze wykonanie caloéci zadania napotyka istotne trudnosci;

b. w przypadku niemozliwo$ci wykonania zadania (umowy) w zakresie wdrozenia e-ustug z przyczyn
niclezacych  po stronie Zamawiajacego, a bedaca nastgpstwem dziatania innych organdéw
administracji lub instytucji nadrzednych nad Zamawiajgcym.

5) w zakresie zmiany (zmniejszenia) wynagrodzenia okreslonego w § 12 ust. 1 umowy w przypadku
wystapienia okolicznosci okreslonych w pkt 4 powyze;.
6) W zakresie zmiany lub wprowadzenia podwykonawcow i/lub dalszych podwykonawcow.

2. W przypadku wskazanym w ust. 1 pkt 4 i 5 Wykonawcy nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia zwigzane z
ograniczeniem zakresu wykonania zadania, a zaptata wynagrodzenia za wykonane prace nastapi na
podstawie sporzadzonego protokotu inwentaryzacji wg stawek i cen jednostkowych przyjetych do kalkulacji
oferty lub z uwzglednieniem wartosci okreslonych w § 12 ust. 1 umowy.

3. Wystapienie ktorejkolwiek z wymienionych w ust. 1 okolicznos$ci nie stanowi bezwzglgdnego zobowigzania
Zamawiajacego do dokonania zmian, ani nie moze stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy do ich
dokonania.

4. Wszelkie zmiany lub uzupelnienia dotyczace umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.
Podstawa wprowadzenia zmiany jest pisemne wystapienie strony, ktora jest inicjatorem jej wprowadzenia.
Zmiana lub uzupehienie umowy zostanie dokonane w formie aneksu.

§18
Odstapienie od umowy
1. Oprocz wypadkéw wymienionych w przepisach kodeksu cywilnego Zamawiajacemu przystuguje prawo
odstgpienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:

1) w razie istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 PZP,
b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegal wykluczeniu na podstawie art. 108 PZP,
¢) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art.
258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybila
zobowigzaniom, ktoére cigzag na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE 1 dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze zamawiajacy udzielit zamowienia z
naruszeniem prawa Unii Europejskiej.
- w przypadku, o ktorym mowa w pkt 2) lit. a), Zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci, ktorej zmiana
dotyczy. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt 1), wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cz¢$ci umowy.

3) Wykonawca nie rozpoczat wykonywania umowy w terminie umownym bez uzasadnionych przyczyn lub

zaprzestal jej wykonywania w okresie obowiazywania umowy i nie podejmuje ich mimo pisemnego
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wezwania Zamawiajacego;

4) Wykonawca nie wykonal zadania lub danego etapu w terminie umownym i mimo pisemnego wezwania
do wykonania umowy w dodatkowym terminie okreslonym przez Zamawiajacego, umowa ta nie zostata
przez Wykonawce wykonana;

5) Wykonawca dopuszcza si¢ do wstrzymania wykonywania prac ponad 14 dni nie majac na to zgody
Zamawiajacego;

6) Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposob uchybiajacy postanowieniom umowy lub przepisom
prawa i mimo pisemnego wezwania Zamawiajacego nie nastgpuje w zakreSlonym terminie zmiana
sposobu ich wykonywania;

7) nastgpito rozwigzanie Wykonawcy, badz rozpoczeta si¢ likwidacja Wykonawcy lub wszczeto wobec
niego postgpowanie upaditosciowe;

8) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy niezbednego do wykonania umowy;

9) w przypadku niezawinionego braku $rodkéw finansowych w budzecie jednostki, czego Zamawiajacy nie
mogl przewidzie¢ w chwili zawierania umowy.

. Wykonawcy przyshuguje prawo odstapienia od umowy, gdy Zamawiajacy odmawia bez uzasadnionej

przyczyny odbioru prac lub odmawia podpisania protokotu odbioru.

Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o okoliczno$ciach

uzasadniajacych odstapienie od umowy. Odstapienic od umowy winno nastapi¢ w formie pisemnej pod

rygorem niewaznos$ci takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie. Koszty zabezpieczenia
przerwanych elementéw prac i inne uzasadnione koszty zwigzane z odstapieniem od umowy ponosi strona
winna odstapienia od umowy.

§19
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

. W celu nalezytego wykonania umowy, Wykonawca wnosi zabezpieczenic w wysokosci 5% wartosci
catkowitej ceny ofertowej, tj. kwote: _ zlotych (stownie ztotych: __ ztotych 00 /100).

. Zabezpieczenie shuzy pokryciu roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie w wysokosci 70% wniesionego zabezpieczenia w terminie 30 dni od
dnia wykonania prac stanowigcych przedmiot umowy i uznania ich przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonane, natomiast pozostata czgs¢ zabezpieczenia, tj. 30% jest zwracana nie p6zniej niz w 15 dniu po
uplywie okresu rekojmi za wady lub gwarancji.

. W przypadku zmiany terminu wykonania umowy Wykonawca wnoszacy zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w innej formie niz pienigdz, zobowigzany jest do odpowiedniego przedtuzenia terminu
udzielonych zabezpieczen w terminie 3 dni bez wzywania przez Zamawiajacego pod rygorem naliczenia kar
umownych, o ktérych mowa w umowie.

. Zabezpieczenie moze by¢ wniesione w innej formie wedtug wyboru Wykonawcy stosownie do zapisow art.
450 ustawy Prawo Zamowien Publicznych.

. Jezeli okres, na jaki ma zosta¢ wniesione zabezpieczenie, przekracza 5 lat, zabezpieczenie w pienigdzu wnosi
si¢ na caly ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi si¢ na okres nie krotszy niz 5 lat, z
jednoczesnym zobowiazaniem si¢ Wykonawcy do przedhuzenia zabezpieczenia lub wniesienia nowego
zabezpieczenia na kolejne okresy.

. W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni przed uptywem
terminu wazno$ci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz w pieniadzu,
Zamawiajacy zmienia form¢ na zabezpieczenie w pienigdzu, przez wyptate kwoty z dotychczasowego
zabezpieczenia.

. Wyplata, o ktérej mowa w ust. 7, nastgpuje nie pdzniej niz w ostatnim dniu waznosci dotychczasowego
zabezpieczenia.

§20
Dane osobowe i poufno$¢ informacji

. Dane osob, o ktorych mowa umowie, bgda przetwarzane wylacznie w celu realizacji przez te strony
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10.

11.

12.

13.

postanowien zawartych w niniejszej umowie.

Dane, o ktéorych mowa w ust. 1 zabezpieczone s3 zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku (zwanym RODO).

Strony o$wiadczaja, ze stosuja Srodki bezpieczenstwa spelniajace wymogi RODO.

Strony, w zwiazku ze obustronnym powierzeniem do przetwarzania danych osobowych, zgodnie

z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO maja wzgledem siebie wzajemne prawo do kontroli (audytu) zastosowanych

srodkow bezpieczenstwa przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych. Przedmiotowa kontrola

powinna by¢ realizowana w godzinach pracy kontrolowanej strony i z minimum 7 dniowym uprzedzeniem.

Strony zobowigzuja si¢ do usunigcie uchybien stwierdzonych podczas kontroli w mozliwie najkrétszym

terminie, nie dtuzszym niz 7 dni.

Strony wzajemnie udost¢pniajg wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow

okreslonych w art. 28 RODO oraz w miar¢ mozliwosci pomagaja sobie w niezb¢dnym zakresie wywigzac si¢

z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza oraz wywigzywania si¢ obowigzkow

okreslonych w art. 32-36 RODO.

Strony zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji danych, materiatéw, dokumentow

i danych osobowych otrzymanych w zwiagzku z realizacja niniejszej umowy bez wzgledu na forme ich

uzyskania.

Strony zobowigzuja si¢ do zapewnienia zachowania poufnosci osdb posiadajacych dostep do danych

przetwarzanych w zwigzku z realizacja umowy.

Strony wyrazaja zgod¢ na podpowierzenie danych o ktorych mowa w ust. 1 podwykonawcom okre§lonym w

§ 15 oraz innym podmiotom w zakresie niezb¢dnym do realizacji niniejszej umowy. Podwykonawcy oraz

podmioty, ktoérych dane sa podpowierzane musza dawac te same gwarancje ochrony i spelnia¢ obowiagzki

jakie zostaly natozone na wykonawce i zamawiajacego w niniejszej umowie.

Strony wyrazaja zgodg¢ na przekazanie danych o ktorych mowa w umowie wyltacznie w zakresie niezbednym

do jej realizaciji.

Strony po zakonczenia §wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem, usuwa wszelkie dane osobowe oraz

usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazuja

przechowywanie danych osobowych.

Strony, w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych wzgledem powierzonych do

przetwarzania danych osobowych, bez zb¢dnej zwtoki informuja si¢ o stwierdzonym naruszeniu, nie po6zniej

niz w ciaggu 24 godzin.

Poufnoscia objete sa wszelkie informacje, materialy i dane, jakie Wykonawca uzyskal w trakcie

wykonywania umowy na rzecz Zamawiajacego niezaleznie od formy ich utrwalenia, lub jej braku.

Poufnoscig objete sa w szczegdlnosci:

1) informacje niejawne w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych;

2) informacje, materialy i dane obj¢te ochrona wynikajaca z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych;

3) dane medyczne;

4) informacje dotyczgce oprogramowania wykorzystywanego przez Zamawiajacego;

5) informacje zgromadzone we wszelkich bazach danych, a w tym bazach danych osobowych nalezacych do
Zamawiajacego;

6) informacje  zgromadzone  w  korespondencji, w  tym korespondencji prowadzonej
za posrednictwem poczty -elektronicznej, komunikatoréw internetowych, lub innych $rodkow
komunikowania si¢ na odlegto§¢ zapewnianych przez Zamawiajacego;

7) informacje zawarte w plikach utrwalonych na twardym dysku stuzbowego komputera, lub innych
komputeréw nalezacych do Zamawiajacego;

8) informacje stanowigce hasta dostepowe, kody dostepu, kody licencji oprogramowania, kody PIN i im
podobnych;

9) informacje dotyczace polityki kadrowej i ptacowej Zamawiajacego;

10)informacje zawarte w dokumentach, plikach i zestawieniach dotyczgcych w szczegolnoSci:

a) form i metod realizacji zadan Zamawiajgcego;
b) ochrony obiektoéw Zamawiajacego;

c) danych identyfikujacych pracownikéw Zamawiajacego.
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14. Wykorzystywanie, rozpowszechnienie, lub ujawnienie informacji, materiatéw i danych objetych poufnoscia
jest dopuszczalne jedynie za pisemna, uprzednia zgoda Zamawiajacego, chyba ze obowiazek ich ujawnienia:
1) wynika z obowigzujacych przepisow prawa,

2) nastepuje w zwiazku z zadaniem uprawnionych organéw na podstawie obowigzujacych przepisow prawa,
3) informacja zostata udostepniona publicznie przez Zamawiajacego.

15.Za rozpowszechnienie uwaza si¢ takze udostgpnienie informacji, materialow i danych, zaniechanie ich
zabezpieczenia przed dostgpem osoéb trzecich, jak réowniez umyslng ich utrate, lub utratg spowodowang
razacym niedbalstwem.

16. Wykonawca nie moze utrwala¢, zwielokrotniaé, kopiowac, rozpowszechnia¢ ani w inny sposob przetwarzaé
dostarczonych mu przez Zamawiajacego lub stworzonych przez siebie w ramach stosunku pracy informacji,
materiatdéw i danych, chyba ze rzeczone utrwalenie, zwielokrotnienie, kopiowanie, przetworzenie, lub
rozpowszechnienie nastgpito w wykonaniu obowiazkéw powierzonych na mocy dodatkowych uzgodnien
stron na pi$mie.

§21
Przeniesienie wierzytelno$ci wynikajacych z umowy

Na podstawie art. 509 i nastepnych kodeksu cywilnego Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego
przenie$¢ na osobg trzecig wierzytelnosci wynikajacych z umowy.

§22
Postanowienia koncowe

1. Osoba do kontaktu Zamawiajacego:_

2. Osoba do kontaktu Wykonawey:

3. Osoby wymienione w ust. 1 i 2 powyzej nie sa uprawnione do dokonywania jakichkolwiek zmian umowy.
Strony sg zobowigzane do bezzwlocznego powiadamiania si¢ o zmianie 0sob, o ktorych mowa w ust. 112
powyzej, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od zaistnienia tego faktu. Zmiana ta nie wymaga zmiany
umowy.

4. W sprawach nieuregulowanych umowg, maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego
oraz prawa Unii Europejskiej w zakresie w jakim obowigzujg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Spory wynikle na tle realizacji umowy rozstrzygaé bedzie Sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

6. Ewentualne zataczniki wymienione w tre§ci umowy stanowig jej integralna tresci.

7. Umowg sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla kazdej ze stron.

Podpisy stron

w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego w imieniu i na rzecz Wykonawcy
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